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Les besoins humains d amour, de connaissance ou
d’une philosophie murmurent au lieu de crier.
Et leur murmure est facilement étouffé.

Abraham Maslow






Introduction

Quatre femmes sur dix se déclarent angoissées a
'idée d’annoncer leur grossesse a leur responsable
hiérarchique. Trois salariés sur quatre estiment que
leur employeur ne fait pas grand-chose pour les aider
a concilier vie professionnelle et vie familiale. Deux
adolescents sur trois jugent le travail de leurs parents
stressant, fatigant, voire tres dur. En France, peut-on
s'en satisfaire 2 une époque qui se veut civilisée ?

Il y a urgence a proposer aux Frangaises et aux
Francais des solutions pour que leur vie quotidienne,
tiraillée entre les impératifs professionnels et les
obligations familiales, ne tourne pas au cauchemar.

Prenant la mesure de ce probleme, certaines
entreprises commencent a aider de fagon concrete
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leurs salariés a concilier vie professionnelle et vie
familiale, en rendant possible le télétravail, en facilitant
Iacces au temps partiel, ou encore en développant des
creches d’entreprise. Mieux, quelques entreprises ont
fait du bien-étre de leurs salariés un véritable levier de
performance. C’est pour que ces bonnes pratiques,
encore minoritaires, se diffusent largement dans notre
pays, qua été écrit le présent ouvrage. Il a pour objet

‘en appeler a toutes celles et & tous ceux qui, salariés,
d q

y . . . . 5 .

responsables d’équipe, syndicalistes, chefs d’entreprise,
politiques, peuvent et doivent devenir les acteurs des
changements qu’il conviendra d’impulser.

Fondé sur de nombreuses rencontres avec des
dirigeants et des salariés, ce livre aborde les enjeux de
société cruciaux liés a la question de la conciliation
entre vie professionnelle et vie familiale: recherche
d’'un mieux-étre au travail, égalité professionnelle
entre les hommes et les femmes, éducation des enfants.
Il pose les bases d'un développement durable sur le
plan humain, qui peut se résumer ainsi: zravailler
mieux pour vivre plus.

La question de la conciliation entre vie profession-
nelle et vie familiale s'inscrit en effet dans une
problématique large. Pour des millions de gens qui
sont a la fois salariés et parents, travailler mieux pour
vivre plus signifie travailler avec plus d’efficacité, dans
un contexte plus serein et plus compréhensif, en vue
de consacrer davantage de temps aux enfants et de
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vivre plus intensément leur vie de famille. Ce sera 'un
des objectifs du présent ouvrage que d’explorer les
nombreuses pistes qui s offrent & nous pour progresser
vers cet idéal du vivre plus sa famille en travaillant
mieux.

Cependant, travailler mieux, est-ce réaliste?
Lurgence n'est-elle pas d’abord de demander aux
Franqaises et aux Francais de zravailler plus ? Travailler
plus par exemple pour sauver le systeme des retraites
par répartition ? §’ils veulent maintenir le montant de
leurs retraites 2 'horizon 2030, force est de constater
que nos compatriotes devront travailler plus
longtemps. Travailler plus également pour que la
France reste un pays prospere, face au dynamisme des
BRIC — Brésil, Russie, Inde, Chine — o les énergies
se liberent et o des milliards d’individus se relevent
les manches pour développer leurs économies a vitesse
accélérée?

Face a ces problématiques — financement des
retraites et maintien de la compétitivité frangaise —,
notre conviction est que, loin de signifier travailler
moins', le travailler mieux constitue le meilleur allié
du travailler plus. lls ne sopposent pas, ils sont
complémentaires. Pour pouvoir en effet demander aux

1. Encore faudrait-il s'entendre, pour comparer la France 4 d’autres pays,
sur la fagon de quantifier le travail et d’évaluer sa valeur ajoutée.
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Frangaises et aux Francais de travailler plus longtemps
afin de financer leur systeme des retraites, il faut leur
prouver que l'on ccuvre en parallele au travailler
mieux. S’investir dans une activité professionnelle
jusqu’a 62 ans, pourquoi pas apres tout, si la durée de
vie ne cesse de sallonger? Mais cela se fera d’autant
plus facilement que nous n’attendrons plus la retraite
pour vivre, et que le travailler mieux se conjuguera
avec le vivre plus, tout de suite, ici et maintenant, a
30 ans, a 40 ans, a 50 ans.

En Europe, le projet de civilisation forgé au Siecle
des lumieres repose sur I'idée de Progres, de génération en
génération, en termes de qualité de vie et de bien-étre.
Loublier serait une erreur, un déni de I’'Histoire. Cela
ne veut pas dire que I'on doive pour autant sombrer
dans la facilité et ’hédonisme, en perdant le sens des
réalités. Mais, pour que I'appel a l'effort et au travail
soit audible par nos concitoyens, le projet du travailler
mieux pour vivre plus doit constituer une cible
clairement affichée.

QU’ils aient ou non des enfants, les salariés ont une vie
personnelle, remplie de projets associatifs, d’engagements
sportifs, spirituels ou artistiques. Ils sont souvent a la
recherche d’'un meilleur équilibre pour vivre plus ces
projets et ces engagements. Pour ceux d’entre eux qui
sont parents, cela commence en général par la quéte
d’une meilleure conciliation entre vie professionnelle
et vie familiale.
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Il 'y a qu'a tendre l'oreille dans les cafés, les diners
en ville ou les médias pour recueillir des témoignages
de personnes ayant des difficultés a articuler
engagement professionnel et épanouissement familial.
Parce que le responsable hiérarchique établit un lien
direct entre la performance d’'un collaborateur et ses
horaires d’arrivée et de départ, et diminue le temps
que ce collaborateur peut consacrer a ses enfants.
Parce que, au sein de I'entreprise ou 'on travaille,
personne n'a eu I'idée de remettre en question le fait
que certaines réunions se tiennent tres tdt le matin ou
tard le soir. Parce que 'on n’arrive pas a prendre une
décision concernant la prise éventuelle d’'un congé
parental, & cause de toutes les implications financieres
et professionnelles que cela recouvre. Parce que
Pemployeur n'accorde a ses salariés ni acces au travail
a temps partiel ni possibilité de télétravail 2 domicile.
Parce que les collegues lancent systématiquement un
quolibet — c’est de 'humour, pensent-ils — au pere ou
a la mere dont 'enfant est « encore » malade. Parce que
les nouvelles responsabilités que 'on vient de se voir
confler riment avec missions loin du domicile, au
détriment de la vie de famille.

Ces difficultés touchent aujourd’hui tous les
parents ayant des enfants a charge, quels que soient le
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nombre et 'Age des enfants, les revenus et la structure
de la famille. D’ou 'expression de «salarié-parent»,
sorte d’étre hybride qui conjugue la marche en terrain
sec et la nage en eaux troubles. Quelques employeurs
avant-gardistes montrent néanmoins qu’il est possible
d’inventer un nouveau mode¢le associant bien-étre des
salariés et performance économique.

Quelles sont les évolutions sociétales — travail des
femmes, valeurs portées par les nouvelles générations,
contraintes de la vie moderne, risque de vieillissement
de la population... — qui expliquent que la conciliation
des vies professionnelle et familiale soit devenue un
tel enjeu depuis le début des années 2000 ? Quels sont
les freins qui empéchent de passer du stade des bonnes
intentions a "étape des réalisations concretes? Ces
freins sont-ils avant tout financiers, organisationnels,
culturels? Comment peut-on les lever? Y a-t-il des
bonnes pratiques a aller chercher ailleurs, notamment
dans les pays scandinaves? Ce sont ces questions pour
lesquelles nous souhaitons proposer des réponses
concretes, qui permettront au lecteur de devenir un
véritable acteur du changement, ot qu’il se trouve
dans I'édifice social.

En tant quactif tout d’abord — salarié, fonctionnaire,
chef d’entreprise, responsable des ressources humaines,
manager d’équipe... —, il trouvera dans cet ouvrage
un large éventail d’actions concretes qui peuvent étre
mises en place pour concilier vie professionnelle et vie
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